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Pjonusta a sjukrahusinu Vogi 2021

pratt fyrir miklar almennar raskanir i samfélaginu og heilbrigdispjonustunni allri vegna Covid-19 undanfarin tvo ar hefur tekist ad halda uti
oflugu medferdarstarfi 4 sjukrahusinu Vogi. Mikil ahersla var 16gd & ad halda sjukrahdsinu opnu pratt fyrir miklar samkomutakmarkanir og
ibyngjandi séttvarnaradgerdir. Dregid var ur innlégnum & arinu 2020 um 20%, en fleiri voru lagdir inn & sidasta ar og peim sem koma i fyrsta
sinn fjolgadi aftur um 14%.

FJOLDI INNRITANA OG EINSTAKLINGA A SJUKRAHUSINU VOGI Fjoldi fyrstu komu einstaklinga eftir aldurshépum & sjikrahasinu Vogi
o 2011-2021 2020 og 2021 borinn saman vid medaltalsfjolda einstaklinga arin
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Pessi fjolgun virdist skila sér nokkud jafnt i 6llum aldurshépum, en afram feekkar innlégnum i yngsta hépnum 19 ara og yngri og er pad
fagnadarefni. Sérstaklega hefur verid hugad ad snemmtaeku inngripi fyrir ungmenni 25 ara og yngri med fiknsjukdém og er faekkunin pvi ekki
vegna skerdingar 4 adgengi i Covid.

Fjoldi einstaklinga eftir aldursh6pum & sjukrahusinu FJOLDI INNRITANA OG EINSTAKLINGA 25 ARA OG YNGRIA
Vogi 2020 og 2021 SJUKRAHUSINU VOGI, 2011-2021
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A pessum tveimur drum sem einkennst hafa af heimsfaraldri vegna Covid-19, skertri pjénustu vegna séttvarna og samkomutakmarkana, sést
ad vandi peirra sem fengu teekifzeri til ad leggjast inn a Vog hefur verid alvarlegri, meiri dagleg drykkja, meiri neysla 6pidida og haerra hlutfall
beirra sem l6gdust inn reyndust hafa sprautad opididum i ed, samanborid vid drinum fyrir Covid-19.

Hlutfall sjakli kari 6pidida &
L4 3 Yd . 3 . 7
Hlutfall sjuklinga med afengis greiningu & utra SJukiingasem nota sterkari oploioa a
. , e . H k h H V H O _20
sjukrahusinu Vogi sem drekka daglega sjukrahusinuVogi2011-2021
70.00% 65,03% we
’ 61,49% 21,6%
60,00% 50,92% 54,80% 52,64% 54,229 20,0%
04 o0 45,03% 47,56% 47,90% 47,79%
40,00% 15,0%
——Alls
Notar reglulega i 23 (sp4 og 5)
30,00% 1005 9,6% Aldrei notad 26
20,00%
5,8% ' 8,4%
10,00% 5,0% 5% 5.1% 6,3:4 5% : o 5% 6,5%
) 0.7% 3,8% 1,6% S 3,6% 4,4%
oo 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 0,0% 1,1% 0,5% '
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
JGA JGA

Mikilvaegi pess ad standa vord um pjonustu til félks med fiknsjukddm hefur sjaldan verid meiri en nu, pegar loks hillir undir endalok pessa
veirufaraldurs, enda heimsfaraldur fiknsjukdoms enn i mikilli atbreidslu. Eftirspurn eftir innlogn & Vog hefur aukist sidustu manudi og eru nu
um 750 manns ad éska eftir mefderd.



Nidurstédur gaedavisa 2021

Sjukrahusidé Vogur er ad proa sitt geeda- og umbdtastarf i samraemi vid leidbeiningar fra Embeaetti landleeknis um gaedaproun i
heilbrigdispjonustu og reglugerdar um gerd gaedavisa til ad meta gadi og arangur innan heilbrigdispjonustunnar (nr.1148/2008 med sidari
breytingum skv. reglugerd nr. 615/2017).

1. Adgengi og bidtimi eftir pjonustu.
A sjukrahusinu Vogi eru ram fyrir 60 sjuklinga. Innlagnir eru 6-7 & dag, alla daga arsins og naer pjonustan til einstaklinga fra 6llum
landshlutum.
Sérstakur forgangur er fyrir einstaklinga sem eru ad koma i fyrsta sinn og ungmenni yngri en 25 ara. Medalbidtimi eftir innlogn a Vog
var 55.4 dagar ar arinu 2021 en 23 dagar ef um fyrstu innlégn var ad reeda. Med aherslu 8 snemmtaekt inngrip fyrir yngsta hépinn vard
bidtimi ungmenna 25 dra og yngri ad medaltali 13.7 dagar, en 11.4 dagar fyrir einstaklinga i fyrstu innlogn.
Eins og 4dur pjénustar sjukrahusid Vogur allt landid, pott hlutfallslega flestir sem leggjast inn séu busettir 4 héfudborgarsvaedinu.

Adgengi (bidtimi) a Vogi 2021
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2.

Innlagnir og endurkomutidni

Innlagnir @ arinu 2021 voru 1862 fyrir 1457 einstaklinga, par af voru 472 einstaklingar i sinni fyrstu innlégn 4 Vogi. Endurkomutidni fer
lekkandi en 24% allra sem 16gdust inn komu aftur innan ars 2019 en laekkar i 22% endurkomur innan ars a sidasta ari. Ef horft er
sérstaklega til einstaklinga i fystu innlogn koma nd 9% peirra aftur innan ars sem er laekkun ar 12% arié 2019

Endurkoma innan ars af 6llum innlégnum
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3.

Otimabaer lok medferdar

Medferdin a sjukrahusinu Vogi leggur dherslu a fiknsjukdém sem margpatta sjukdém sem haegt er ad medhondla. Hun er byggd a
leknisfraedilegum greiningum, afeitrun med fagfdlki, lyfjamedferd og einstaklingshaefdri salfélagslegri medferd sem hefst samhlida
frahvarfsmedferd. Ad baki medferdinni standa afengis- og vimuefnaradgjafar sem meta medferdarporf og adstaedur hvers og eins i
vidtolum og styra hdpmedferd, salfreedingar sem meta salfraedilega stodu og leggja til leidir til bata, laeknar sem meta lyfjaporf vegna
frahvarfa og annarra likamlegra jafnt sem gedraenna kvilla, og hjukrunarfraedingar og sjukralidar sem veita 6llum adhlynningu eftir
porfum.

Innldégn 4 Vog midast vid 10 daga en getur verid badi lengri eda styttri i samradi vid fagfélk sjukrahussins og er pa metin Gt fra porf
einstaklingsins. Otimabaer lok medferdar midast vid ad medferd hafi lokid an pessa samrads.

Otimabaer lok medferdar a Vogi 2021
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4. Atvikaskraning
Ovaent atvik sem verda & sjukrahusinu Vogi eru skrad og tilkynnt til Embaettis landlaeknis tvisvar & ari. Med évaentu atviki er att vid
6happatilvik, mistok, vanraekslu eda 6nnur atvik sem valdid hafa sjuklingi tjoni eda hefdu getad valdid sjuklingi tjéni. Slik skraning er
mikilvaegur pattur i ad efla 6ryggi og tryggja ad brugdist sé vid dveentum atvikum kerfisbundid og med einsleitum haetti.

Atvikaskraning 2021 - sjukrahusid Vogur
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Pjonustukénnun 2021

Gerdar eru pjonustukannanir 8 medal sjuklinga sem leggjast inn 8 Vog med reglubundunum heetti og nidurstodur peirra notadar til ad baeta
bjénustuna enn frekar.

Pjénustukénnun var [6gd fyrir @ Vogi i mars 2021. Svarendur voru ivid feerri (68) en fyrri ar sem skyrist af ahrifum Covid-19 faraldurs.

Aldursdreifing peirra sem svara
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Meirihluti svarenda voru karlkyns (61%), 68% hofdu dvalid 6-12 daga a Vogi pegar kdnnuninni var svarad og 70% svarenda hofdu adur lagst inn
aVog.



Upplysingagjof fyrir komu a Vog: Sjuklingar eru spurdir um upplysingagjof fyrir innlégn, dsamt pvi hvort um sé ad raeda fyrstu innlogn eda
endurkomu. Einnig er gefin moguleiki @ pvi ad koma a framfaeri hvers konar upplysingar viokomandi fannst vanta.

Fékkst pu naegar upplysingar fyrir komu, til ad
undirbda innlégnina?
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Helst vantadi upplysingar um hvad mzetti taka med sér skv. athugasemdum

HiHa Gufrin Aspelund, MPH

Sjuklingar sem eru ad leggjast inn i fyrsta sinn eru liklegri til ad finnast upplysingar vanta og nefna pa helst upplysingar um hvad er leyfilegt ad
hafa med sér i innldgn. Unnid er ad breytingum 4 heimasidu SAA til ad gera upplysingar og gatlista fyrir innlogn adgengilegri, auk pess sem s.k
spjallmenni verdur notad til ad adstoda sjuklinga vid ad finna upplysingar a heimasidu.
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Moéttokur a Vogi: Spurt er um upplifun 8 méttokum annars vegar starfsmanna a Vogi og hinsvegar um méttokur samsjuklinga. Mikill

meirihluti sjuklinga upplifir métttoku sinar af hendi starsfélks mjog géda eda frekar géda (91%)
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Hvernig voru mottokur annarra sjuklinga vio
komu pina a Vog?
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bjonusta fagstétta: Spurt er sérstaklega um pjénustu peirra fagstétta (laeknar, afengis-og vimuefnaradgjafar, hjukrunarvakt
(hjukrunarfreedingar og sjukralidar)) sem koma ad medferd skjolstaeedinga 4 Vogi. Um og yfir 90% svarenda likar pjénustan vel eda mjog vel.

Hvernig likar pér laeknispjonustan a Vogi?
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Hvernig likar pér pjonusta hjukrunarvaktar a Vogi?
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Hvernig likar pér pjonusta radgjafa a Vogi?
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Almennt um pjénustu og arangur i medferd: Spurt er um einstaka pjonustupaetti i medferdinni og upplifun skjélstaedinga af henni. Mikill
meirihluti (85%) notenda pjonustunnar finnst ad tekid sé tillit til peirra dska og 85-90% ad tillit sé tekid til aldurs og kyns i medferdinni. Eins
upplifir yfirgnaefandi meirihluti notenda pjonustunnar gagn af medferdinni (85-92%)

Finnst pér hlustad a oskir pinar pegar teknar eru
akvardanir um pina eigin medferd?
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Er tekid tillit til aldurs pins i medferdinni?
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Er tekid tillit til kyns pins i medferdinni?
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Hversu gagnleg reynist pér medferd i grappum sem
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Hversu gagnleg reynist pér medferd i gruppum sem
veitt er a Vogi?
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Samskipti og lidan i medferd: Skjélstaedingar eru spurdir um upplifun sina af samskiptum i medferd badi vid starfsfélk og samsjuklinga & Vogi.
86% skjolstaedinga finnast peir alltaf eda oftast upplifa virdingu og tillitsemi af hendi starfsfélks a Vogi. Engin upplifdi ad peim veeri sjaldan eda
aldrei synd virding og tillitssemi.

Finnst pér starfsfolk koma fram vid pig af virdingu og

tillitssemi?
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Finnst pér adrir sjuklingar koma fram vid pig af
virdingu og tillitssemi?
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Sérstaklega var spurt um upplifun af areiti eda ofbeldi i dvélinni a Vogi: .

Vardst pu fyrir areiti/ofbeldi af samsjuklingum i dvélinni a Vogi?
PR Arid 2021:
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Vardst pu fyrir areiti/ofbeldi af starfsfélki i dvolinni a Vogi?
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Arid 2021:

Lysing & atvikinu fra 4 af 4 sem svérudu ja:
»  Ekki hringt [ laekni. T.d pegar ég purfti Iyf wid minum
dfirurm sjlkddrmum
*  Finnst notad lyf sem stjornt=kni og verid a8 taka fram
yfir hendur & minum eigin l=kni
*  Fra lzkni
= Hjallastefnan er fallin

2 af 4 flokkudu atvikid:

® Kynferdisleg dreitni ® Ognandi hegfiun ® Likamlegt ofbeldi ® Annad

Jilia Gudran Sspelund, MPH




Einkunnagjof: Skjélsteedingar eru bednir um ad gefa pjonustunni einkunn a bilinu 0-10.

Einkunn 0-10 fyrir:

Medal Midgildi Hagildi Lagildi
Upplysingagjof

Heilbrigdispjonustu

Adbunad
Matur/faedi
Medferdina i heild
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